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ИНФОРМАЦИОННО-ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННЫЕ СЕТИ В НАШЕЙ 

ЖИЗНИ 

 

Современный мир уже невозможно представить без использования новых информационных 

технологий и информационно-телекоммуникационных сетей. Они прочно вошли в нашу жизнь и 

широко применяются во всех сферах жизни человечества.  

Как показало выборочное статистическое обследование населения ИКТ за 2023 год, 80,9% 

домашних хозяйств Смоленской области имеют доступ к сети Интернет и почти все - 

широкополосный. 

Чаще всего среди устройств для выхода в сеть Интернет по-прежнему используются 

мобильные устройства (телефоны и смартфоны) и мобильные компьютеры (ноутбуки, нетбуки). 

Растет популярность Smart TV – в 2023 году уже 33,1% населения имели возможность работать с 

интернет-сервисами без использования дополнительных устройств. 

В основном сеть Интернет используется населением для просмотра и ведения страниц в 

социальных сетях, поиска информации о товарах и услугах, скачивания фильмов, изображений, 

музыки, просмотра видео, прослушивания музыки и радио. 

В 2023 году чуть более 77% населения Смоленской области использовали сеть Интернет для 

получения государственных и муниципальных услуг в электронной форме. 

При этом качеством предоставляемых государственных и муниципальных услуг удовлетворено 

почти 98% пользователей. 

В основном в электронном виде население взаимодействует с организациями 

здравоохранения, проверяет наличие налоговых уведомлений и штрафов, подает налоговые 

декларации и пользуется услугами МВД, ГИБДД и СФР. 

 


